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1. IDENTIFICACAO

A) DADOS DA ENTIDADE

Nome da entidade: ASSOCIACAO AMIGOS DOS AUTISTAS DE ITU - AMAI

CNPJ: 67.357.178/0001-65

Data da Constituicdo Juridica: 06/09/1994 Ano de fundagéo da entidade: 1993
Endereco: Av. Carolina Cardin Piunti, 250 — Jardim Padre Bento — Itu — S&o Paulo - CEP
13313-130

Informagdes complementares: Telefone/Fax — (011) 4022.6698 — 4022.4859

Email: associacaoamai@bol.com.br

B) DADOS DO PRESIDENTE

Nome: José Maria de Almeida Sampaio RG: 5.492.252-5 CPF: 053.873.108-72
Endereco: Rua: Ceard, n° 32 Bairro Brasil - Itu- SP CEP: 13.301.421

Telefones: (11) 4022-1301 (11) 99923-0701

E-mail pessoal: sampaioandrietta@gmail.com
C) GEOREFERENCIAMENTO

A Associacdo esta localizada no Municipio de Itu, no Estado de S&o Paulo na regido de
Sorocaba a 102 km da capital, com uma area de 639,9981 km2 e 157.384 habitantes (Fonte
IBGE/2009)

D) CARACTERIZACAO

— Tipificacdo — nivel de complexidade: Servico de Prote¢do Social Especial de Média
Complexidade - Prote¢c&o Especial para Pessoas com deficiéncia e suas familias.

- Area de atuac@o da entidade: Assisténcia Social, educacao e saude.

- Forma de prestacdo de servicos: Os servicos prestados pela entidade sdo totalmente
gratuitos.

— Funcionamento: Segunda a sexta feira - Das 7h15 as 17h


mailto:associacaoamai@bol.com.br
http://pt.wikipedia.org/wiki/Quil%C3%B3metro_quadrado

AMAI

Associacio Amigos
dos Autistas de Itu

U. P. Federal n.° 14.171/98-32 Aw. Carolina Piunti, 250 - Jd. Padre Bento
CRCE n.?1950/2012 Tel./Fax: (11) 4022-6698 -4022-4859
CEBAS n.°71000.071611/2017-37 Cep 13313-130 - Itu- SP
CNPJ n.°67.357.178/0001-65 E-mail: associacaoamai@bol.com.br

2. FINALIDADES ESTATUTARIAS (Estatuto art. 5.)

e Dar assisténcia, promover e incentivar pesquisas e estudos sobre o Autismo e outros
transtornos globais do desenvolvimento neuropsicolégico infantii e sindromes
neuropsiquiatricas correlatas ao Autismo;

¢ Desenvolver programas de amparo, auxilio, adaptacéo, reabilitacdo e integracdo social;

e Desenvolver programas pedagoégicos e terapéuticos;

e Promover medidas de ambito municipal que visem a assegurar o0 ajustamento e 0 bem-
estar dos autistas;

e Servir de 6rgado de articulagdo com outras entidades, que defendam a causa dos Alunos
Especiais em qualquer de seus aspectos;

e Encarregar-se, em ambito municipal, da reunido e divulgacdo de informacdes sobre
assuntos referentes aos autistas, cabendo-lhe, especialmente, o planejamento de
programas;

e Encarregar-se da documentacdo e da divulgacdo das normas legais e regulamentares
federais, estaduais e municipais, relativas ao Autista, procurando provocar a agdo dos
orgdos competentes no sentido do aperfeicoamento da legislacao;

¢ Estimular, apoiar e defender o desenvolvimento permanente dos servicos prestados pela
AMAI , impondo-se a observancia dos mais rigidos padrées de ética e eficiéncia;

e Fiscalizar o uso do nome, e do simbolo da Associacdo Amigos dos Autistas, bem como do
da sigla AMAI;

2.1. OBJETIVOS (Estatuto Art. 6.)

e Cooperar com as instituicbes empenhadas na educacdo, saude e assisténcia social
visando o desenvolvimento e integracdo social do Autista;

e Motivar a comunidade a melhor conhecer a causa do Autista e cooperar com as entidades
interessadas na sua defesa;

e Contribuir para a intensificacdo de intercAmbios entre as entidades, associacbes e
instituicdes oficiais e particulares, congéneres, voltadas ao atendimento do Autista;

e Manter a publicagédo de boletins, jornais e outros, sobre trabalhos e assuntos de interesse
da AMAI;
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e Realizar campanhas financeiras no ambito nacional e internacional com o objetivo do
levantamento de fundos destinados a auxiliar as obras de assisténcia da AMAI;

e Conveniar com 06rgaos publicos federais, estaduais e municipais, bem como solicitar e
receber auxilios e subvencdes de 6rgdos publicos e particulares;

e Firmar convénios com entidades analogas, 6rgaos publicos e empresas para concepgao,
desenvolvimento, aprovagdo, producdo industrial e comercializacdo de material escolar,
educacional, médico e outros, destinados a suprir caréncias e abastecer a AMAI;

¢ Criar um estabelecimento para prestar atendimento educacional, social e ocupacional ao
Autista, com um programa curricular adaptado as suas condigdes pessoais;

e Manter, incentivar e dar continuidade com qualidade ao atendimento especializado em
prevencgdo, educacéo, habilitagéo, reabilitacdo e insergcéo social do Autista;

e Criar e auxiliar na manutencao de lares para o Autista adolescente e adulto;

e Favorecer o entrosamento entre diretoria e funcionarios para avaliacdes e sugestdes nas

atividades afins.

2.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ORGANIZACAO
Conforme o Estatuto Social em seu Art. 14.

1) A Assembleia Geral
2) O Conselho Deliberativo
3) O Conselho Fiscal

4) A Diretoria Executiva

O exercicio das fun¢cdes dos membros do Conselho Deliberativo, do Conselho
Fiscal e da Diretoria Executiva ndo pode ser remunerado, a qualquer titulo, sendo vedada a
distribuicdo de lucros, bonificagbes ou outras vantagens sob qualquer denominagéo, forma
ou pretexto.
Mandato: janeiro 2020 a janeiro 2022.
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3. INFRAESTRUTURA

Sua sede esta localizada em um terreno com uma area de 5.098,56 m2; 1.000 m2 de area

construida, tendo em suas dependéncias amplas salas equipadas e area livre.

Bloco |

Bloco Il

1 Sala de Diretoria

1 Sala de Secretaria

1 Sala de Servigo Social
1 Sala de Reunides

1 Sala de Estudo

1 Sala Oficina de TICs
1 Sala de Dire¢éo

1 Sala de Maes

1 Sala ambulatério

2 banheiros feminino

2 banheiros masculino

4 Salas de Atendimento

1 Sala Oficina de Convivéncia
1 Cozinha

1 Sala de Fonoaudiologia

1 Cozinha

1 Refeitorio

1 Banheiro feminino

1 Banheiro masculino

1 Lavanderia

Bloco Il

Ala Externa

4 Salas de Atendimento
1 Sala de Integracéo Sensorial

1 Sala de Fisioterapia

1 Sala de Psicologia

1 Saldo com Piscina Aquecida e coberta
1 Banheiro feminino adaptado

1 Banheiro masculino adaptado

1 Banheiro feminino

Jardim Sensorial
Parque para estimulacdo biopsico-sensorial

global contendo um quiosque, espaco para
pratica esportiva com quadra gramada.
Academia ao ar livre

Pétio

Equoterapia

2 Baias

1 Deposito

Piguete de areia

Estacionamento com rampa de acesso para
10 carros
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4. INTRODUCAO

A Associacdo Amigos dos Autistas de Itu - AMAI tem como finalidade prestar
atendimento as pessoas portadoras do Transtorno do Espectro Autista (TEA). O Transtorno
do Espectro do Autismo (TEA) - é considerado um Transtorno do neurodesenvolvimento
caracterizado por déficit na interagdo social, comunica¢do e comportamento. Usa o termo
“espectro”, pelos varios niveis de comprometimento.

Entre os sinais precoces associados com um diagnéstico de autismo estdo: ndo
manter contato visual por mais de dois segundos, ndo atender quando chamado pelo nome,
isolar-se ou ndo se interessar por outras criancas, alinhar objetos, ser muito preso a rotinas
a ponto de entrar em crise, ndo usar brinquedos de forma convencional, fazer movimentos
repetitivos sem funcdo aparente, ndo falar ou ndo fazer gestos para mostrar algo, repetir
frases ou palavras sem a devida fungdo, ndo compartilhar interesses, girar objetos sem
funcdo aparente, apresentar interesse restrito, ndo imitar, ndo brincar de faz-de-conta.
Alguns sinais de autismo podem aparecer a partir de um ano e meio de idade, até
mesmo antes em casos mais graves e a incidéncia é maior entre o sexo masculino (4 vezes
mais comum em meninos do que meninas).

A Amai tem como objeto o atendimento especializado para as pessoas com TEA,
estrutura e desenvolve um programa de assisténcia integral por meio de acbes planejadas
por equipe interdisciplinar e multiprofissional nas é&reas de Psicologia, Fisioterapia,
Equoterapia, Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia, Médico e Assisténcia Social, programa
este, modificado no Plano de Contingéncia no ano de 2021 diante da pandemia do (COVID-
19), onde apresenta um planejamento que reorganiza e norteia as acbes do servigco, com
adocdo de medidas em seu funcionamento, a fim de reduzir os riscos de transmissibilidade,
sem deixar de garantir o atendimento as pessoas portadoras de Transtorno do Espectro
Autista (TEA) e suas familias, tendo como linha de referéncia as recomendacgfes da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS).


http://tismoo.us/destaques/quais-os-sinais-e-sintomas-de-autismo/
https://www.psychiatry.org/patients-families/autism/expert-q-and-a
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5. USUARIOS

Criancas, jovens e adultos com TEA (Transtorno do Espectro Autista)

Numero de beneficiarios em 2021: 131

Area Geografica de Abrangéncia: Municipio de Itu e regido: Capivari, Mairinque, Porto Feliz e
Rafard.

Area de abrangéncia

Cidade Quant.
Capivari 12
Itu 115
Rafard 1
Mairinque 2
Porto Feliz 1
Total 131
Faixa etaria Quant.

0 a 6 anos 03
7 a 14 anos 79
15a 17 anos 22
18 a 35 anos 27
Total 131
Usuérios do programa em 2021
Matriculados 03
Desligados 06
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6. IDENTIFICACAO DOS SERVICOS

SERVICO DE PROTECAO ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE PARA PESSOAS
PORTADORAS DE DEFICIENCIA E SUAS FAMILIAS

Programa de assisténcia integral a pessoa portadora de autismo e suas familias.

Para atingir sua finalidade a AMAI estrutura e desenvolve um programa de assisténcia
integral por meio de ac¢des planejadas por equipe interdisciplinar e multiprofissional nas éreas de
Psicologia, Fisioterapia, Equoterapia, Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia, Assisténcia Social,
Pedagogia, Monitores e Auxiliares de monitor, seguindo os planos terapéuticos individuais.
Assim, a partir do repertorio atual das criangas e de suas necessidades, bem como as de suas
familias, planejam-se as atividades e o atendimento adequado, contribuindo para o
desenvolvimento das habilidades sécio emocionais, cognitivas, sensoério-motoras e de
comunicagdo, permitindo maior autonomia e independéncia do assistido, promovendo a incluséo
social e a melhoria da qualidade de vida.

A pandemia do novo coronavirus transformou 2021 em mais um ano de desafios e o
inicio da vacinacao contra o Covid-19 no Brasil em 17 em janeiro de 2021, possibilitou o retorno
gradativo de 89% dos atendimentos de forma presencial aos assistidos e suas familias, sendo
necessaria a continuidade rigorosa dos protocolos de seguranca e prevencdo, conforme as
recomendacdes dos 6rgdos competentes, em especial a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
e o Ministério da Saude do Brasil, Estadual/SP- Plano S&o Paulo e Municipal — Itu, evitando a
proliferagéo do virus. (anexo Il1)

6.1. AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL
PROGRAMAS /SERVICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

A area de assisténcia social tem como objetivo prestar atendimento as pessoas
com Transtorno do Espectro Autista e suas respectivas familias, promovendo e articulando
acOes de defesa dos direitos, prevencdo, orientacdes e a promoc¢éo do desenvolvimento humano
e social. O Servico Social tem o compromisso de contribuir para o fortalecimento da autonomia,

da identidade, dos vinculos familiares e coletivos efetivando os direitos sociais.
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As acdes do servico social visam conhecer o contexto familiar dos assistidos,
identificando e avaliando os aspectos sociais, econémicos e culturais da familia. O servigo
social se manteve atento as situacdes provocadas pela pandemia do COVID-19 e intensificou o
apoio a familia na funcdo protetiva, garantindo o acesso a servicos e beneficios
socioassistenciais, buscando a superacdo das fragilidades decorrente da situacdo de
dependéncia/prestacdo de cuidados prolongados bem como as violagbes de direitos. Nesse
contexto foram promovidos programas e atividades que contribuiram para melhoria da qualidade
de vida diante do distanciamento social, espaco seguro para o dialogo, expressdo de emocoes,
esclarecimento de duvidas, encaminhamentos, apoio e cuidado a quem cuida, colocando a

equipe a disposi¢éo de acordo com as necessidades apresentadas.

Acdes /atividades:

o Escuta direcionada: Identificar a realidade das familias no enfrentamento das
vulnerabilidades socioecondmica e quadro clinico dos assistidos, subsidiando
a prética dos demais profissionais da instituicdo, para elaboracéo do plano de

atendimento individual e familiar apontando as estratégias de intervencao.

¢ Acompanhamento — Intervencdo de forma continuada nas acbes propostas
para cada assistido e familia, a partir de avaliacdo e estudo social para
diagndstico das vulnerabilidades enfrentadas por esses, de forma presencial
e/ou remota, mantendo canais abertos de comunicacgéo diaria, das 07h30min
as 17h00min, 30horas semanais, utilizando meios como aplicativos de

conversas ex: Whatsapp e ligagOes telefbnicas;

e Beneficios Eventuais — Fornecimento de cestas basicas, fraldas descartaveis e
vestimentas, de acordo com a disponibilidade da instituicio e mediante avaliacdo
socioecondmica familiar, no periodo de pandemia foram tratadas as questdes de maior
vulnerabilidade, principalmente as familias que apresentaram dificuldades quanto
alimentacéo.

¢ Atendimento /Orientacdo — O setor realiza atendimento e orientagdo quanto aos direitos

e servigos, além de apoio e encaminhamentos para acesso & beneficios da assisténcia
9
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entre outras; No ano de 2021 os atendimentos em sua maioria ocorreram de forma
presencial, com horario pré-agendado e/ou de forma remota, por aplicativos de
conversas, bem como: WhatSapp, Google Meet e por telefone.

- Orientar os procedimentos basicos a serem adotados para a manutencdo das
atividades da instituicdo no periodo atual da pandemia;

- Divulgar recomendacbes sanitarias sobre as medidas de prevencdo e controle da
Covid-19 as familias dos assistidos;

- Orientar quanto aos direitos e servicos, além de apoio e encaminhamentos para acesso

a beneficios da assisténcia entre outras;

o Fortalecimento dos vinculos familiares: A¢des individuais e grupais que promovem
troca de experiéncias entre as familias e o empoderamento das mesmas; em
decorréncia da pandemia houve a oferta de ag¢bes psicossociais individuais e grupais
foram realizadas de forma remota, semanalmente, promovendo troca de experiéncias
entre as familias e o empoderamento das mesmas utilizando meios como aplicativos de

conversas ex: Whatsapp, Google Meet;

e Elaboracdo de Relatérios e Prontuarios — Todos os atendimentos e providéncias
realizadas ao atendido e sua familia sédo registradas em seus respectivos prontuarios,
além da elaboracédo de relatérios e estudo social, todos arquivados de forma a manter o

sigilo profissional;

e Encaminhamentos — Trabalho inter setorial realizado através de encaminhamentos a
rede de servigos, bem como: Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO, Rede

Municipal de Atencdo a Saude e beneficios socioassistenciais e garantia de direitos;

e Visita técnica — O (a) assistente social realiza visitas domiciliares como instrumento de
trabalho necessario ao atendimento e intervencées nas diversas situacdes enfrentadas
pelos assistidos e suas familias. Os atendimentos em domicilio séo realizados em casos

especificos e quando esgotadas outras possibilidades.

e Parcerias com Projetos Sociais locais — Realizacdo de eventos dentro e fora da

instituicAo que contam com a parceria e participacdo de projetos sociais que realizam

10
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recreacdes, além de doacdes de presentes em datas comemorativas, na pandemia as

parcerias para estes eventos ndo foram realizadas diante do distanciamento social.

Recebimento de doacBes — O Servico Social recebe doacbes da comunidade como
roupas, calcados, utensilios, fraldas, alimentos, brinquedos entre outros e que sao
repassados as familias conforme necessidade e situacdo de vulnerabilidade social a que
estdo acometidas;

Plano de atendimento individual e familiar — A partir da identificacdo das
vulnerabilidades, elaboragédo de um plano de atendimento, podendo ter a participagéo da

familia na constru¢cdo do mesmo.

Voluntariado - Articular a¢des junto a comunidade para o fortalecimento do voluntariado
na entidade, que no periodo de pandemia foram suspensas as visitas a instituicdo de
pessoas que ndo compdem o quadro de funcionarios e usuarios (estudantes, voluntarios,

pesquisadores, colaboradores eventuais, entre outros);

OUTRAS ATIVIDADES REALIZADAS PELO SERVICO SOCIAL NO ANO DE 2021
Atendimentos/apoio a monitores / auxiliares e técnicos da instituicdo 05
Reunides e Contatos com outras instituicdes 08
Organizacao das festas da Instituicdo voltadas aos assistidos e familias 05
Capacitacao externa 01
Participacdo em palestra “Direitos da Pessoa com Deficiéncia” 00

11
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ACOES DO SERVICO SOCIAL EM 2021 Presencial | Via Remota
Acompanhamentos 111 14
Beneficios Eventuais - cestas basicas 17 -
Atendimento / Orientagdo as familias (Beneficios e outros) 426 635
Elaboracgéo de Relatérios e Prontuérios 1337 -
Encaminhamentos (médico / odontoldgico/ Creas e -
demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos) 68
Triagens / Anammese 47 -
Realizagdo de matriculas 03 -
Realizacdo de Desligamentos 06 -
Parcerias com Projetos Sociais Locais 2 -
Visita Técnica (Assistente Social / Psic6logas) 06 -
Plano de Atendimento Individual e Familiar 423 64
Transporte (Encaminhamentos e Providéncias) - 196
Participacdo em Conselhos (Reunides) 01 01
Reunides de Equipe 04 68

12
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INFORMATIVOS

133 destinatérios

Adrian, Amanda Fs Andre, André pal,

1 de outubro de 2021

A

COMUNICADO
REMATRICULA/2022
ses. pais_o/ou Responsivels
comparecer na  AMAI para realizar 8
REMATRICULA/2022, do dia 05/0ut a0 28/0ut, & 31, 5%
0u 6% das 07h30min 4 16h30min.
Obs.: N30 haverd prorrogacio deste praro o sem

Romatricula/2022 & vaga seck disponibilicade pars
outra crlanga.

Fatamon & disposicio para malores exclarecimentos.

Joyce passo
Assistente social

Bom dia!
Mais informagdes sobre a
rematricula ( documentos). Se

encontra na agenda da crianca .Y

10:48

(—9; Elson/iraci TR

A, gente nem pode abrir as caixas
mas a hora que a gente pega pra ve
kkkkk

8 de Junho de 2021

Encaminhada

AVISO - ATENGAO

Alteragdes nos horarios do Grupo
Trocando Saberes.

As reunioes acontecerao todas as
Quartas Feiras de 14:00 as 15:30
E

Sextas-feiras de 08:00 as 09:30

44 4PARTICIPEM***+* 4t

13 de julho de 2021

«

<«

2o a @

133 destinatéarios

Adrian, Amanda Farlas, Andre, André pal

17 de agosto de 2021

VACINAGAO COVID-19

ESTACIONAMENTO DA PREFEITURA

Quarta feiva (18°08) - Das 15 40 300

#* VACINAGAO - COVID-19 #*

A Secretaria Municipal de Saude
informa que, seguindo as
determinagdes do Documento
Técnico do Governo do Estado,
datado de 16 de agosto, a vacinagéo
contra a Covid 19 de pessoas de 17 -
17 anos estd condicionada a

Mensagem

&5 Matheus He.. me

Nao, ainda ndo e a hora nem
seguranga para as criangas mesmo
com todo cuidado necessario, acabei
de perde meu primo mesmo com todo
cuidado existente em seu trabalho,
agradeco .

4 de junho de 2021

Bomdia!

Comunicamos que os atendimentos
presenciais da AMAI a partir do dia
07/06 retornarao de segunda a
sexta- feira, sendo :

MANHA:das 7:30as 11h e

TARDE: das 13h as 16:30.

Favor confirmar recebimento deste
comunicado.

Equipe técnica AMAL

ATENDIMENTOS/ORIENTACOES INDIVIDUAL

> o @

Av. Carolina Piunti, 250 - Jd. Padre Bento
Tel./Fax: (11) 4022-6698 - 4022-4859
Cep 13313-130 - Itu- SP

E-mail: associacaoamai@bol.com.br

VACINAGAO COVID-19

ESTACIONAMENTO DA PREFEITURA

Quarta-feira (18/08) - Das 15 as 20h

+ 13 dose para pessoas com 16 e 17 anos com comorbidades,
gestante ou puérperas

« 2* dose para quem tomou a 1* dose de Astrazeneca (Fiocfuz)
até o dia 26 de maio

Quinta-feira (19/08) - Das 15 as 20h

« 1 dose para pessoas com 14 e 15 anos com <omorbidases-

gestante ou puérperas
« 2* dose para quem tomou 3 1° dose de Astrazeneca (Fiocruz)
até o dia 27 de maio

Sexta-feira (20/08) - Das 15 as 20h

+ 12 dose para pessoas com 12 e 13 anos com comorbidades,
gestante ou puérperas

« 2* dose para quem tomou a 1° dose de Astrazeneca (Fiocruz)
até o dia 28 de maio

pltu

% Claudemir/E...

4
14:38 -

29 de junho de 2021

Comunicado Importante
Srs. Pais/ Responsaveis

Solicitamos o comparecimento na
AMAI dos pais/repensaveis para
tratar com o Servigo Social assuntos
de extrema importancia para
continuidade do assistido na
Instituigao.

MANHA: Tergas, quintas e sextas das
07h30min as 11h30min

ou
TARDE: Segunda, ter¢a, quinta e
sexta das 13h00min as 17h: 30min.

Estamos a disposi¢ao para maiores
esclarecimentos. &
¥

Joyce A.Social Equipe AMAI
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ATENDIMENTOS/ORIENTAGCOES INDIVIDUAL
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ATENDIMENTOS/ORIENTAGCOES EM GRUPO
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FESTIVAL PARALIMPICO - SESI ITU

PARALIMPICO
LOTERIAS CAIXA

VENHA CONHECER
O MOVIMENTO
PARALIMPICO

4 . pezemsro

paratimpicas das oh 2o van Locst SESI - ITU

T o et

oy
www.cpb.org.br

| ” - R W -_»,__
PARTICIPACAO EM COSELHOS/REUNIOES

Assistincia ‘
Soclal
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ORGANIZAGAO FESTAS VOLTADAS PARAS OS ASSISTIDOS E FAMILIAS

AMALITU
< Publicagdes

# amai.itu
o Itu

DIA 02 DL AL !)\\ MUNDL
" DA CONSCIENTIZACAO DO AUTI

I’O MAIS RESPEITO E C OMPREENSAO PELA

AUTISMO ESEUS FAMILIARE

{SSOAS COM
PR - e, 7

® Qv - N

”j:)) Curtido por rodrigues9181 e outras
129 pessoas
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amai.itu

O AMAIl (AssociagcBo dos migo
Autistas de Itu) nesta causa, vestindo
postando uma foto com nosso

e Gt e

FESTA JUNINA
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DIA DAS CRIANCAS]

VA

FESTA DE NATAL|

19



AMAI

Associacio Amigos
dos Autistas de Itu

U. P. Federal n.° 14.171/98-32 Awv. Carolina Piunti, 250 - Jd. Padre Bento
CRCE n.°1950/2012 Tel./Fax: (11) 4022-6698 - 4022-4859
CEBAS n.°71000.071611/2017-37 Cep 13313-130 - Itu- SP
CNPJ n.°67.357.178/0001-65 E-mail: associacaoamai@bol.com.br

6.1.1. PROGRAMA DE TRIAGEM E AVALIACAO

Identificacdo do Programa: O programa tem como objetivo identificar todo o processo da
familia na descoberta da deficiéncia, diminuir a tensdo e ansiedade dos familiares. Através da
acolhida, é utilizado documento especifico ANAMNESE como instrumento de coleta de
informacgbes familiar e identificacdo do histérico clinico, realizado avaliacdo pela equipe
interdisciplinar para insercédo no programa de atendimento e ou retorno ao servigo solicitante. As
atividades foram realizadas presencialmente no segundo semestre de 2021, seguindo as
recomendacdes da Organizagdo Mundial de Saude (OMS), os protocolos de
segurancga/sanitarios, os decretos municipais e se manteve em consonancia com o Plano S&o

Paulo.

Publico Alvo: criancas e adolescentes encaminhados pelas Unidades Bésicas de Saude — UBS

e consultérios particulares com diagndstico de TEA, de 0-1 a 16 anos.

Abrangéncia Territorial: Municipio de Itu e regido

Recursos Humanos Envolvidos: Assistente Social, Psicéloga, Fonoaudidloga, Fisioterapeuta e

Terapeuta Ocupacional.

Demonstracdo da forma de participacdo dos atendidos e /ou estratégias que serdo

utilizadas em todas as etapas do plano:

Elaboracé&o: entrega de documentacdo pessoal — ap0s contato com a instituicdo, para fins de

agendamento de triagem.
Execucgdo: O processo de triagem e avaliacdo é finalizado com relatério de conclusdo com
admissdo na instituicdo ou devolutiva ao solicitante, com pré-agendamento, diminuicdo de fluxo

de acompanhantes e seguindo todos os protocolos de seguranca recomendados.

Avaliacdo e monitoramento: Acompanhamento dos atendimentos, elaboracdo de relatérios

mensais e encaminhamentos.
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Triagem e Avaliagdo 2021

Numero de criancas e adolescentes com Diagnostico de TEA 43

Numero de Ingressos no Programa 03

Faixa etaria dos ingressos no Programa /2021

Criancas de 2 a 6 anos 03
Criancas de 7 a 10 anos 00
Criancas e Adolescentes de 11 a 16 anos 00

6.1.2. PROGRAMA FAMILIA PARTICIPATIVA

Identificagcdo do Programa: O programa consiste na participagdo da mée ou responsavel nas
atividades terapéuticas do assistido. Tem como objetivo o fortalecimento dos vinculos afetivos
entre assistido / mae/ responsavel e promover o fortalecimento da fungéo protetiva da familia,

fazendo-os compreender o sentido da terapia realizada e os beneficios da mesma.

Publico Alvo: Assistidos e maes ou responsaveis.

Abrangéncia Territorial: Itu e regi&o.

Recursos Humanos Envolvidos: Psic6loga, Fonoaudidloga, Fisioterapeuta e Terapeuta

Ocupacional, Monitores e Auxiliares de Monitores.

Demonstracdo da forma de participacdo dos atendidos e /ou estratégias que serao

utilizadas em todas as etapas do plano durante a pandemia:

Elaborac&o: Confeccdo de materiais estruturados e adaptados individuais para serem utilizados
durante os teleatendimento e estimulacdo no domicilio;
- reunides de forma presencial e remota com maes ou responsaveis para orientagdo quanto a

realizacao e participacdo nas atividades;
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- envio de folhetos ilustrativos para melhor entendimento da proposta.

Execucdo: As maes ou responsaveis recebem orientacbes de forma presencial com datas e
horarios pré-agendados pelo profissional terapeuta, retiram os materiais na instituicdo e

participam dos teleatendimento junto com o assistido, de acordo com orientacdo do profissional
terapeuta.

Avaliacdo e monitoramento: relatorio individual com as atividades desenvolvidas com os
assistidos e mée / responsavel registrado apés os atendimentos, reunifes via remota com as

mesmas para identificar se 0s objetivos propostos estéo sendo alcangados.

Resultado do Programa Familia Participativa
Total de familias 131
Total de Atendimentos as familias 2216
Numero de Relatorios 429
Numeros de reunides com a familia 278

ENTREGA DE MATERIAIS A FAMILIA
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PARTICIPAGAO DOS RESPONSAVEIS/TELEATENDIEMENTOS

L (¥ F) // / [
- 5
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PARTICIPAGAO DOS RESPONSAVEIS/TELEATENDIEMENTOS

PARTICIPAGCAO DOS RESPONSAVEIS/REUNIOES COM TERAPEUTAS

I 1
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6.1.3. PROGRAMA DE FORTALECIMENTO FAMILIAR “TROCANDO SABERES”

O programa “Trocando Saberes”, busca proporcionar uma experiéncia de reflexao,
fortalecimento e compartilhamento de vivéncias das familias, com o objetivo de diminuir os
efeitos do distanciamento social. O programa consiste nos atendimentos psicossociais,
semanalmente, de forma online. As familias participam de reunides grupais, oficinas, palestras,
dindmicas, jogos coletivos, confraternizacdes eventuais, momentos estes, que compartilham
situacdes, emocdes e conflitos, promovendo entre os participantes estratégias de superacao das
fragilidades no contexto familiar, visando apropriacdo de recursos internos e externos para o

enfrentamento das situacdes instaladas.

Recursos Humanos Envolvidos: Assistente Social e Psicologa.

Acdes/Atividades

e Criacao de grupo de Whatsapp para as familias dos assistidos;

¢ Realizacdo de reunides semanais, dois dias ha semana, com horarios distintos, através

dos aplicativos WhatsApp, Google Meet;

e Atividades socioeducativas de enfrentamento e minimizagdo do estresse, ansiedade e
fragilidades, como: Lives com temas comemorativos, brincadeiras, dindmicas e leituras

ministradas pela psicéloga;

e Orientagcdo e apoio aos cuidadores familiares na rotina diaria dos cuidadores e

autocuidado com a saude de todos da familia;

e Palestras informativas ministradas pela assistente social quanto a garantia de direitos e
acesso & beneficios da assisténcia, como: aquisicdo do Auxilio Emergencial, Beneficio

de Prestacdo Continuada - BPC, gratuidade no transporte publico e isencéo de imposto;

e Orientacdo, esclarecimento de duvidas por profissionais convidados de diversas areas
técnicas, como: Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional, Enfermagem, Fisioterapia,

Medica e Nutrico.
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Avaliacdo e Monitoramento: A partir da aplicacdo de pesquisa de satisfacdo realizada
verbalmente via remota com os participantes dos grupos e relatérios elaborados acerca das
consideragfes levantadas por eles, obtivemos resultados satisfatérios com os temas abordados
e ainda, consideravel evolucdo e empoderamento das familias e ou cuidadores das pessoas

com Transtorno do Espectro Autista, atendidas na instituig&o.

Programa de Fortalecimento Familiar “Trocando saberes” 2021
Familias inseridas no programa 131
Atendimentos psicossociais 262
Atividades socioeducativas* 02
Reunides - via remota* 77
Orientacao com outros profissionais da area 01
Palestras 00

GRUPO “TROCANDO SABERES”

133 destinatérios

Adrian, Amanda Farlas, Andre, André pal,

14 de julho de 2021

Boa tarde.

Reunido do Grupo Trocando Saberes
Horario: 14:00 as 15:30

Tema: ADOLESCENCIA -
BENEFICIOS E DESAFIOS

Link de acesso:
https:/meet.google.com/jfs-wyul
bes

Atengdo senhores pais ou

responséaveis.

Criangas que apresentarem
sintomas gripais. Por favor
comunicar a Amai.

16 de julho de 2021

Bom dia

Reunido do Grupo Trocando Saberes
Hordério: 08:00 as 09:30

Tema: ADOLESCENCIA -
BENEFICIOS e DESAFIOS

Link de acess: https://
meet.google.com/jfs-wyui-bcs
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6.2. AREA DE SAUDE

Programa de Reabilitacdo e Habilitac&o Individual

A &rea da saude desenvolve atividades de assisténcia integral a pessoa com TEA
(Transtorno do Espectro Autista), as ac¢des propostas visa estimular e auxiliar no
desenvolvimento de suas habilidades sensoriais, motoras, cognitivas e sociais, promovendo
autonomia e independéncia, favorecendo a sua inclusdo a vida comunitéria, o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitérios.

Os atendimentos séo realizados individualmente, ou em grupos, em consonancia
com os Planos Terapéuticos Individuais elaborados pela equipe interdisciplinar nas areas de
psicologia, fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, assisténcia social, equoterapia,
enfermagem e médica.

Considerando a pandemia do Covid-19, se faz necessario a reorganizacdo das
atividades, promovendo a continuidade dos servigos essenciais e interruptos, seja atendimento
via remoto e ou presencial, em concordancia as recomendacdes dos 6rgdos competentes, a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e o Ministério da Saude do Brasil, Estadual/SP- Plano

S&o Paulo e Municipal — Itu.
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ATIVIDADES

TERAPIA OCUPACIONAL

O servico de terapia ocupacional visa desenvolver e aprimorar habilidades motoras,

tendo como principal foco aprimorar habilidades para realizacdo de atividades de vida diaria,
como vestuario, alimentacao e higiene, e intervir nos distlrbios do processamento sensorial,
fazendo com que os assistidos se tornem mais independentes e autbnomos em seu cotidiano e,
com isso, participem mais ativamente e de maneira funcional dos ambientes em que frequentam.
Essa participagdo ativa promove aprendizagem, autoconfianga e desenvolvimento da
autoestima. Nos atendimentos remotos e/ou presenciais as propostas de atividades oferecem,
de maneira ludica, os estimulos necessarios ao assistido, e o incentivo a interagdo social,
considerando as potencialidades de cada um, como por exemplo: garantir a devida continuidade
do tratamento visando restringir as complicacdes e sequelas advindas da interrupcdo completa
dos atendimentos presenciais; estimular a participagdo de pais ou responsaveis no tratamento
da pessoa com TEA; manter o vinculo com a crianga e aproximar a familia no plano terapéutico
proposto; aspectos perceptocognitivos; motricidade e o brincar funcional.
Os atendimentos de terapia sdo oferecidos de forma individual e/ou em grupo , nas salas de
atendimentos ou na sala de Integracdo sensorial, sendo esta adaptada com equipamentos
especificos: equipamentos tateis, com superficies de diferentes  texturas
(quente/frio,macio/aspero); equipamentos sem suspensdo, como bolas de tamanhos diversos,
rampas, prancha de equilibrio, entre outros; e equipamentos com suspensdo como trapézio,
cavalo, plataforma, moto, balancos e cordas.
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ATIVIDADE COORDENAGAO MAUNAL FINA ATIVIDADE COORDENAGAO MAUNAL FINA

ATIVIDADE EM GRUPO
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FONOAUDIOLOGIA

Os objetivos da intervengdo fonoaudiolégica no autismo variam de acordo com as
caracteristicas, dificuldades e potencialidades de cada individuo. Os atendimentos
fonoaudiol6gicos buscam ampliar a funcionalidade da comunicacdo, aumentar a frequéncia dos
comportamentos comunicativos intencionais, estimular a compreensdo e a expressao verbal,
ensinar/estimular o brincar com funcionalidade e a brincadeira simbdlica, proporcionar novos
contextos de comunicagao e auxiliar na inclusdo da crianga na escola e na sociedade. Os
assistidos que ndo possuem comunicacdo oral funcional estdo inseridos no método PECS
(Sistema de Comunicacdo Por Troca de Figuras), comunicacdo alternativa/aumentativa. O
método aplicado tem como objetivo estabelecer uma forma de comunicagdo funcional e
desenvolver autonomia e independéncia do assistido.

Para os atendimentos , foram necessario a elaboracdo de atividades direcionadas e
especificas, aproveitando situagfes do cotidiano para estimular, orientar e intervir. Integrou uma
série de praticas que buscaram a manutengdo na comunicagdo verbal e n&o verbal dos
assistidos, estimulando o desenvolvimento soécio-cognitivo no uso funcional da linguagem,

ampliando suas fungfes comunicativas e promovendo a interagdo social.

SISTEMA DE COMUNICAGAO POR TROCA DE FIGURAS (PECS)
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SISTEMA DE COMUNICAGAO POR TROCA DE FIGURAS (PECS)

ESTIMULAGAO DA LINGUAGEM EXPRESSIVA E RECEPTIVA COM RECURSOS VISUAIS
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FISIOTERAPIA

A fisioterapia tem como objetivo reabilitar aspectos psicomotores e
psicossociais, favorecendo o desenvolvimento neuropsicomotor e prevenindo deficiéncias
futuras, visando a reinsercao social e qualidade de vida de pessoas com Transtorno do Espectro
Autista. Durante os atendimentos de fisioterapia s&o trabalhadas fungbes basicas de
coordenagdo motora global, tais como, andar, sentar, ficar em pé, jogar, rolar, tocar objetos,
engatinhar, além de treino de equilibrio, atividades de propriocepc¢ao, marcha, coordenacao olho
mao, imitacdo, esquema corporal e expressdes faciais, desenvolvimento da forca muscular e

ganho de amplitude de movimento, promovendo corre¢éo e adequagéo da postura.
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PSICOLOGIA

Os atendimentos oferecidos aos assistidos pela AMAI, na area da Psicologia, tem
por objetivo identificar habilidades preservadas, potencialidades, e areas comprometidas, assim
como elaborar e desenvolver programas de intervencdes, por meio de aprendizagem de novas
habilidades, visando ampliar os repertérios de potencialidades e reduzir comportamentos mal
adaptativos ou disruptivos, caso sejam manifestados pelo assistido.

Para atingir estes objetivos, o servico de Psicologia, desenvolvido na Instituicdo, pauta-
se na abordagem psicolégica Andlise do Comportamento, especificamente na Andlise do
Comportamento Aplicada (Analysis Behavior Applied—ABA), por ser um tratamento baseado em
evidéncias, com destaque para o Transtorno do Espectro Autista (TEA), e que permite avaliar e
intervir conforme a necessidade de cada assistido nas diferentes fases da vida. A intervencéo é
abrangente, ou seja, aborda uma gama completa de habilidades para a vida, tais como:
comunicagdo, sociabilidade, autocuidado, brincar funcional e académica. Ressalta-se que tal
intervengdo somente ocorre apoOs criteriosa avaliagdo e planejamento de atividades que
promovam melhor qualidade de vida, autonomia, independéncia e inser¢do social e escolar aos
assistidos.

Considerando o momento atual da Pandemia e a necessidade de dar continuidade aos
atendimentos, para que os assistidos mantivessem o nivel de estimulacdo adequado ao seu
desenvolvimento, optou-se pelo atendimento remoto, cujos principais procedimentos adotados
foram: orientag&o parental através de reunies semanais, seja no Grupo “Trocando Saberes” ou
individual.
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EQUOTERAPIA

O objetivo da equoterapia empregando o cavalo como agente promotor de ganhos
fisicos, psicolégicos e educacionais, é o de proporcionar aos seus praticantes o desenvolvimento
das suas potencialidades, respeitando suas limitagdes, interacéo e integragdo social. Diante da
pandemia e suspensao temporaria dos atendimentos presenciais a técnica da equoterapia se
manteve em contanto remoto com o0s assistidos/familias garantindo de forma Iddicas o vinculo
com a atividade e o cavalo. Com flexibilizacdo do Plano S&o Paulo e decretos municipais Itu/SP,
os atendimentos foram retomados presencialmente seguindo o0s protocolos sanitarios

implantados na instituicdo e de acordo com as necessidades para realizagdo de cada atividade
de forma segura.
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ENFERMAGEM

O atendimento de enfermagem tem como finalidade prestar assisténcia de forma
global e individualizada identificando necessidades, aspectos de diagndéstico, planejamento,
execucdo e avaliacdo das intervencbes para que contribuam na promocédo, protecao,
recuperacao e reabilitacdo da saude. No periodo de pandemia o setor de enfermagem contribuiu
para a implantacdo e divulgacdo das informagbes para contencdo da pandemia. Os
profissionais, assistidos e familiares receberam orientagdes e passaram por triagem (anexo II)
realizada pela enfermagem diariamente e no caso de sintomas como: febre, tosse, coriza,
congestdo nasal, dor de garganta, diarreia ou dispneia o0 atendimento foi suspenso e orientado a
buscar atendimento na unidade de saude para providéncias de avaliacdo médica e auxilio das
intervengbes médica ao assistido e familia.

MEDICO

O atendimento psiquiatrico visa oferecer atendimento e acompanhamento clinico,
sendo este um diferencial que beneficia amplamente o assistido. Com isso, consegue-se
agilidade nos atendimentos em periodos de crise. Por meio de orientacdo familiar e da
prescricdo medicamentosa obtém-se maior controle dos sintomas-alvo. As consultas foram
realizadas presencialmente , onde o0 médico pode atender e repassar orientacdes, prescricdes e
encaminhamentos.

ATENDIMENTO MEDIO
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ATENDIMENTOS TERAPEUTICOS 2021

<
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SERVICO DE REABILITACAO E L E ) (_)I < O > ) =
HABILITACAO 5 5 = o &= e Y o
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i o g o) mm,
LL
Atendimento Individual via remoto 1383 i 1947 2791 1.080 609 58 2098
Atendimento Individual presencial 6.604 | 1305 | 3.494 | 7.443 | 3.150 | 2.808 | 295 | 25.189
Atendimento em grupo via remoto ) ) 620 1.160 473 ) ) 2 253
Atendimento em grupo presencial
1.749 - 1.130 2.080 235 - - 5.194
Reunides interdisciplinares
87 40 44 130 50 23 03 377
Triagem/avaliagdo/ reavaliacéo 10 i 18 20 20 ) i 68
Confeccéo de materiais terapéuticos 15 15 15 15 15 06 - 81
Relatorios de evolugao 7430 | 1.885 | 5550 | 8356 | 4.350 | 3.819 | 499 | 31.889
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6.2.1.Atendimento via remoto:

Os Atendimentos de forma remota foram ofertados a partir da op¢éo da familia
e em concordancia com as orientacdes legais para o uso da Telemedicina e recomendagdes
dos conselhos de classes profissionais de salude quanto ao uso de atendimento online/
teleconsulta/ telemonitoramento. O profissional da area da saude dentro de suas atribuicdes
define estratégias de intervencbes e acbes seguindo Plano Terapéutico Individual,
garantindo a continuidade do tratamento, promovendo o desenvolvimento e manutencao de
habilidades, com vistas a atengdo integral as necessidades da pessoa com TEA e suas
familias. Considerando que os atendimentos via remota tende a ser mais dispersos para
as criangas e adolescentes com TEA, a familia tem papel fundamental nesse processo de
adaptacdo, sendo necessario estruturar novas rotinas de acordo com a dindmica domiciliar,
acrescentar novos horarios para acordar, realizar as refeigdes, brincar em familia, realizar
atividades pedagogicas, tomar banho e dormir, bem como adequar o espago na casa para
0os atendimentos evitando situacdes que tirem a atengdo como conversas em tom alto,
televisdo e outros, estes fatores quando organizados previamente, contribuem para

diminuicdo dos comportamentos disruptivos/inadequados dos assistidos.

Publico Alvo: Assistidos que compdem o grupo de risco ou familiares, que nédo tiverem
perdas funcionais significativas e aqueles que se negarem comparecer ao atendimento

presencial (anexo ).

Acdes /atividades:

e Elaboracdo do Plano Terapéutico Individual, instrumento de reavaliagdo clinica
realizada por meio do teleatendimento/ telemonitoramento ou presencial sendo
verificado que ndo ha prejuizo funcional e/ou do estado geral de saude do assitido

com a manutencdo da modalidade de atendimento a distancia;

e Elaborar e confeccionar materiais terapéuticos estruturados e adaptados individuais

para serem utilizados durante os teleatendimento e estimula¢gdo no domicilio;
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o Realizar reunides interdisciplinares para a avaliacdo das intervencbes de cada

assistido e sua familia;

e Realizar atendimentos individuais, pré-agendados com as terapeutas, utilizando
recursos tecnoldgicos, como: Whatsapp e Zoom, com atividades individuais que

promovem o desenvolvimento e manutencdo de habilidades;

o Realizar atendimentos em grupo, pré-agendados com as terapeutas, utilizando
recursos tecnoldgicos, Whatsapp e Zoom, com atividades grupais que promovem a
socializacdo, interagdo com o0s colegas, minimizacdo do stresse causado pelo

isolamento social;

e Encaminhar orientacdo a familia dos procedimentos da utilizacdo do material de

apoio para estimulagdo no domicilio;

e Envio de videos as familias com orientacbes de profissionais da instituicdo no
enfrentamento do cenario da pandemia, abordando temas que direcionam a rotina
domiciliar, saude, entretenimento, atividades fisicas, contribuindo para a promoc¢éao

da saude emocional, psicoldgica e fisica;
e Todos os atendimentos realizados deverdo ser evoluidos diariamente no prontuério
individual, conforme modelo institucional, para subsidiar a avaliagdo e atualizacdo do

Plano Terapéutico Individual,

e Acompanhar de forma continuada e atenta a possiveis agravamentos dos quadros

dos assistidos, havendo a necessidade sugerir o atendimento presencial.
Monitoramento e avaliacao:
Envio de questionarios as familias apontando duvidas, dificuldades e interesse do assistido

nos materiais de apoio entregues para o desenvolvimento das atividades de estimulacdo no

domicilio;
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ASSISTIDOS EM TELEATENDIEMNTOS

6.2.2. Atendimento presencial

Os atendimentos presenciais ofertados nas areas de psicologia, fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, equoterapia, enfermagem e médica, seguindo o Plano
Terapéutico Individual, tem como objetivo o atendimento aos assistidos com prejuizos
significativos no desenvolvimento; desregulacdo e emissdo de respostas hetero e auto
agressivas, aumento de estereotipia e perda de habilidades funcionais; manifestacdo de
intensa inquietacdo motora, irritabilidade e impulsividade; dificuldade na atencéo sustentada
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e manutencao de foco durante os teleatendimentos; dificuldade do adulto responsavel em
monitorar o comportamento do assistido no teleatendimentos e de interesse da familia.

A retomada das atividades presenciais foi de forma gradual com base em
dados epidemiol6gicos municipais e levando em consideracdo as medidas e critérios de
elegibilidade dos decretos adotados pelo Municipio de Itu/SP, considerando as
necessidades e interesse dos assistidos e familiares, respeitando os protocolos de triagem,
regras sanitarias e uso de EPIs.

Pablico Alvo: Assistidos que tiveram perdas significativas no desenvolvimento, e de

interesse da familia (anexo 1V).

Acdes /Atividades

e Elaborar o Plano Terapéutico Individual, instrumento de reavaliagdo clinica realizada
por meio do teleatendimento/ telemonitoramento ou presencial, considerando a
gravidade e urgéncia dos casos que ha prejuizo funcional e/ou do estado geral de
saude;

o Definir a progressividade do retorno e dimensionamento das alternativas de rodizio

dos assistidos e possibilidades alternativas de readequacéao;

¢ Readequar e adquirir materiais necessarios;

e Reorganizar o numero de assistidos por sala, considerando o distanciamento de 1,5

metro;

¢ Realizar rotinas de revezamento de frequéncia;

¢ Disponibilizar mascara individual caso necessario;

e Enviar enquete de interesse para familia, para a realizacdo do atendimento na

modalidade presencial;

e Agendar horario dos atendimentos individualmente, com tempo suficiente para

higienizacéo e desinfeccdo do ambiente entre os atendimentos;

e Seguir rigorosamente 0s protocolos de seguranca e prevencdo do covid 19 para

profissionais, assistidos e suas familias;
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o Realizar as atividades preferencialmente nas areas externas, reforcando o

distanciamento social e em espaco aberto e ventilado;

e Separar em caixa apropriada os equipamentos, brinquedos ou materiais para uso

individual que serdo utilizados no atendimento, devidamente higienizados;

e Manter os ambientes ventilados e ndo utilizar ar condicionado ou ventiladores,

mantendo portas e janelas abertas para os atendimentos realizados em sala;

e Realizar reunides interdisciplinares para a avaliacdo das intervengbes de cada

assistido e sua familia;

¢ Os atendimentos em grupo e os atendimentos em ambiente aquéatico permanecerao

suspensos na modalidade presencial;

e Definir horarios separados para refeicbes nos refeitérios, de modo a evitar
aglomeracdo;

e Ofertar os lanche e refeicdes sob a supervisdo constante de um auxiliar garantindo
as regras de higiene.

Avaliacdo e monitoramento: Reunifes técnicas, reunibes com pais/responsaveis
individuais ou em pequenos grupos mantendo distanciamento, envio de enquetes e

pesquisa de satisfagao.

Atendimento/assistido 2021

Descricao Via remota Presencial
Numero de assistidos 14 111
Plano Terapéutico Individual — PTI 43 111
Reavaliacao Individual 236 129
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ASSISTIDOS EM ATENDIMENTOS PRESENCIAIS
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7. RECURSOS HUMANOS

Quantidade Profissional Contrato | Carga horéria semanal
01 Diretora administrativa CLT 30 horas/semanais
01 Diretora Técnica CLT 30 horas/semanais
01 Coordenadora CLT 21 horas/ semanais
01 Assistente Administrativo CLT 40 horas/ semanais
01 Auxiliar de escritorio CLT 40 horas/ semanais
02 Auxiliar de limpeza CLT 40 horas/ semanais
02 Fonoauditloga CLT 30 horas/ semanais
01 Fonoaudibloga CLT 22 horas/semanais
03 Fisioterapeuta CLT 30 horas/ semanais
03 Psicologa CLT 30 horas/ semanais
01 Psicologa CLT 20 horas/ semanais
02 Terapeuta Ocupacional CLT 30 horas/ semanais
01 Assistente Social CLT 30 horas/ semanais
01 Enfermeiro CLT 30 horas/ semanais
01 Médico psiquiatra RPA 10 horas/ semanais
08 Auxiliar de Monitor CLT 40 horas/ semanais
05 Monitor CLT 40 horas/ semanais
02 Auxiliar de recreacao CLT 40 horas/ semanais
01 Cozinheira Cedida 40 horas/ semanais
01 Cozinheira CLT 40 horas/ semanais
01 Condutor equoterapia CLT 44 horas/ semanais

Total de funcionérios: 40

8. RECURSO FINANCEIRO

8.1. Fontes de recursos da entidade
- Propria (recursos decorrentes de mensalidade/doagdes dos associados)

- Privada (recursos de doacfes e parcerias com empresas e entidades privadas)
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- Privada (recursos de doac8es eventuais)
- Publicas (recursos de subvencbes, convénios e parcerias com 0Orgados ou entidades
publicas)

8.2. Isencdes e/ou imunidades respaldadas em normativos legais
- Cota Patronal, COFINS

- Taxas e tributos municipais

- Taxas e tributos estaduais

- Imposto de Renda

RECEITAS 2021

RECEITAS 2021

Convénio — Secretaria do Estado da Saude R$ 917.697,75
Subvenc¢édo Municipal R$ 36.000,00
Convénio — Secretaria de Saude de Capivari (Créditos a receber) R$ 243.126,00
Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente R$ 10.431,26
Pessoas Juridicas R$ 28.859,37
Pessoas Fisicas R$ 1.217,00
Associados R$ 45.553,10
Resultados de eventos 0,00
Créditos Nota Fiscal Paulista R$ 2.753,26
Doac6es Precatorias Criminais R$ 11.055,47
Servicos Prestados atendimento (TEA) — Ordem Judicial - R$ 307.137,00
Secretaria Municipal da Saude de Itu/SP

Total R$ 1.603.830,21
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Gréfico receitas

Convénio - Secretaria do Estado da
Salde

m Subvencao Municipal

Convénio - Secretaria de Salde de
Capivari (Créditos a receber)

® Fundo Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente

Pessoas Juridicas

B Pessoas Fisicas
Associados
Créditos Nota Fiscal Paulista
Doacodes Precatérias Criminais

Servicos Prestados atendimento
(TEA) - Ordem Judicial

9. PARCERIAS E PROJETOS 2021

9.1 TENDA ATACADO -
Resumo do objetivo da parceria:
- Repasse de 1% sobre a venda de sacolinhas.

- Troco generoso

9.2 Projeto apoiado por repasse do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente - FMDCA

Projeto: Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas

Familias:

A celebracdo do projeto tem como objetivo disponibilizar recursos para aquisicdo de
equipamentos para a sala de integracdo sensorial como: brinquedos e acessorios
especificos, utilizados como recurso terapéutico e facilitador durante o processo de

reabilitacdo da pessoa portadora do Transtorno do Espectro Autista.
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9.3 — Projetos - Certificado Selo Social

e Cavalgando sem Limites
e Eue o Mundo
e Azul da Cor do Mar

e Trocando Saberes

10. AVALIACAO E MONITORAMENTO

A avaliagdo é um processo continuo onde por meio de técnicas especificas e observagéo
sdo realizadas avaliagbes didrias as respostas dos assistidos mediante as atividades
propostas, direcionando e delimitando quais as adequacdes a serem elaboradas e
adaptadas dentro do programa individual para o seu melhor desempenho e
desenvolvimento.

Nos atendimentos via remota, a participacdo da familia foi fundamental para dar
continuidade ao processo de estimulacdo dos assistidos e as terapeutas atuaram como
mediadoras entre os cuidadores e os assistidos durante a realizagdo das atividades e
execucdo orientacbes propostas. Foi visivel o estreitamento do vinculo familiar com os
terapeutas, o que possibilitou aos familiares uma visdo mais ampla sobre seu papel e a
importancia da estimulagdo em casa.

Nas devolutivas das familias a equipe teve a oportunidade de observar de maneira
particular, as situacdes vividas no ambiente domeéstico e verificar a execugdo das atividades,
assim, alinhar e definir novas etapas para cada assistido.

Por meio do PROGRAMA DE FORTALECIMENTO FAMILIAR “Trocando Saberes” foi
possivel compartilhar situacdes, emocdes e conflitos, promovendo entre as participantes
estratégias de superacdo das fragilidades no contexto familiar, a partir das tematicas

sugeridas por elas.
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No ano de 2021 foi aplicado as familias uma pesquisa de avaliacdo dos atendimentos

(anexo V), cujo resultado avalia como EXCELENTE o trabalho institucional.

Pesquisa de Satisfagdao - ano 2021
60

50

40

30

B Numero total de questfes

20

B .
0 I

Excelente Bom Regular

CONCLUSAO

O ano de 2021 foi mais um ano de desafios diante da pandemia da COVID-19 e
Sindromes Respiratérias — Gripais, entretanto com inicio da vacinag¢ao contra o Covid-19 no
Brasil em 17 em janeiro de 2021, foi possivel o retorno gradativo de 89% dos atendimentos
de forma presencial aos assistidos e suas familias, de forma ininterrupta e imprescindivel,
evitando o agravamento no quadro clinico dos assistidos e situagfes de vulnerabilidades
sociais na familia diante do contexto social atual.

Em meio aos desafios que o ano de 2021 impds, os assistidos tiveram uma
evolucgdo significativa no processo terapéutico e ndo apresentaram prejuizos no tratamento.
A participagéo dos pais e responsaveis e 0 empenho dos profissionais foram fundamentais
para os bons resultados observados neste ano.

Considerando as demandas e o estresse decorrente das incertezas do presente e do
futuro pés-pandemia, podemos concluir que estamos mais fortalecidos e com ganhos

pessoais e profissionais.
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Itu, 03 de janeiro de 2022.
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ANEXO I

PROTOCOLO DE CUIDADOS E HIGIENIZACAO

O presente documento possui 0 intuito de orientar acerca dos procedimentos obrigatorios,
que devem ser observados antes, durante e apds os atendimentos presenciais, conforme
serd detalhadamente exposto a seguir. Importante frisar que todas as recomendactes
constantes neste documento foram amplamente divulgadas pelos 6rgdos competentes, em
especial a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e o Ministério da Saude do Brasil. Por fim,
reiteramos que a AMAI preza pela seguranca integral de sua equipe técnica e assistido,
tornando essencial o comprometimento de todos os envolvidos para o cumprimento dos
procedimentos elencados adiante.

| - ORGANIZACAO E CUIDADOS COM OS ESPACOS FiSICOS:

* Realizar a limpeza de todos os ambientes com solucéo desinfetante regularmente;

* Higienizar maganetas, mesas, cadeiras, teclados, telefones e todas as superficies
metalicas constantemente com &lcool 70%;

* Manter dispensadores com alcool em gel em locais de facil acesso a equipe para
gue fagcam uso sempre que necessario, em especial na entrada da instituicao,

cozinha e pr6ximo aos banheiros;

* Na&o compartilhar objetos de uso individual (caneta, lapis, dentre outros), assim como
talheres, pratos e copos;

« Utilizar detergentes proprios para higienizar as loucgas;

* Manter os ambientes bem ventilados e arejados, mantendo-se as janelas e portas
abertas;

« Esvaziar regularmente as lixeiras. Deve-se ter especial atencdo quanto a higiene,
fechamento dos sacos de lixo, esvaziamento constante e destino adequado do lixo;

* Em relacdo aos espacos utilizados para alimentacdo, deve-se evitar 0 uso

concomitante de refeitérios ou mesas por varias pessoas, manter a distancia minima
de 1,5 metros de distanciamento entre as pessoas.
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Il - EQUIPE DE PROFISSIONAIS

a) ANTES OS ATENDIMENTOS:

Para assegurar que os atendimentos sejam prestados com a devida seguranca, 0S
atendimentos séo prestados em local ventilados, adaptados e em areas externas, bem como
os profissionais seguirem obrigatoriamente as orientacdes:

* Medir a temperatura antes do inicio das atividades e, nos casos de febre, os
mesmos nao devem estar em contato com os demais assistidos e profissionais do
servico, devendo voltar para casa, ficar em observagéo e seguir as orientacdes das
autoridades sanitarias a esse respeito;

* Lavar bem as maos (dedos, unhas, punho, palma e dorso) com agua e sabao,
evitando leva-las aos olhos, nariz e boca, e, de preferéncia, utilizar toalhas de papel
para secé-las. A lavagem das maos deve ser repetida diversas vezes ao dia;

* Limpeza com agua sanitaria dos sapatos na porta de entrada;

» Fazer uso obrigatério dos equipamentos de EPIS, bem como mdascaras, protetor
facil, touca, luvas de procedimentos, e jaleco;

* Proibido cumprimentos pessoais com aproximacéao fisica na unidade (como beijos,
abracos e apertos de mao), seja em relacdo aos profissionais da equipe, seja em
relagdo aos acolhidos;

* Sempre que houver sintomas de gripe, tosse, febre ou dificuldade para respirar, 0s
profissionais ndo devem comparecer ao Servico;

b) DURANTE OS ATENDIMENTOS:

+ Utilizar Alcool em gel vol. 70% — para higienizar as mdos e objetos que forem
manuseados;

* Timer — funcionalidade presente nos aparelhos celulares para fazer o repasse do
alcool gel vol. 70% a cada 20 minutos como recomendado;

* Trocar a cada atendimento a mascara e luvas descartaveis;

Il - DO ASSISTIDO

E primordial que todas as medidas abaixo sejam realizadas antes do contato com o
assistido e sua familia.

50



AMAI

Associacio Amigos
dos Autistas de Itu

U. P. Federal n.° 14.171/98-32 Awv. Carolina Piunti, 250 - Jd. Padre Bento
CRCE n.°1950/2012 Tel./Fax: (11) 4022-6698 - 4022-4859
CEBAS n.°71000.071611/2017-37 Cep 13313-130 - Itu- SP
CNPJ n.°67.357.178/0001-65 E-mail: associacaoamai@bol.com.br

¢ Uso da mascara de protecéo;

e Passar pela triagem da enfermagem e no caso de sintomas como : febre, tosse,
coriza, congestdo nasal, dor de garganta, diaria ou dispneia o atendimento sera
suspenso e o solicitado ao responsavel o comparecimento para devidas providencias
de avaliacdo médica;

e Limpar os sapatos na entrada e saida no tapete de higienizagdo que estara na porta
da AMAI;

e Higienizar as méos com alcool gel vol. 70% até a altura dos cotovelos;

o Os responsaveis deverdo permanecer atentos aos contatos telefébnicos no caso de
qualquer intercorréncia ser rapidamente localizados.

IV - ORIENTAGCOES GERAIS

Como o profissional deve vestir a mascara de prote¢cdo?

O procedimento é simples. Ao colocar a mascara no rosto, segure pelos elasticos e
certifique que esteja bem ajustada, cobrindo a boca e o nariz sem deixar espagos. N&o
cologue a mao no rosto para ajusta-la. Para retira-la, use os elasticos e ndo coloque a mao
na parte interna da mascara. Por fim, lave as m&os novamente.

Como o profissional deve higienizar a mascara, caso queira reutiliza-la?

Como o virus morre a partir de 26° C, orienta-se que a mascara seja lavada com agua e
sabdo, ou deixada de molho com agua sanitaria diluida em agua. Apds, vocé possui a opgao
de coloca-la no sol, fervé-la, inserir na secadora de roupas ou passar a ferro.

Como o profissional deve proceder durante a sesséo?
Durante o atendimento, atentar se em relacdo as seguintes medidas:

e  Utilizar Alcool em gel vol. 70% — para higienizar as maos e objetos que forem
manuseados;

e Timer — funcionalidade presente nos aparelhos celulares para fazer o repasse do
alcool gel vol. 70% a cada 20 minutos como recomendado;

e Trocar a cada atendimento a mascara e luvas descartaveis;
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» Evitar, na medida do possivel, o contato fisico com o assistido e seus familiares,
como beijos e abracos;

* Na&o colocar as maos no rosto e na mascara. Caso seja necessario, higienize as
maos logo em seguida, antes de tocar no assistido ou em objetos.

Como o profissional deve proceder ao final da sesséo?
Ao final do atendimento, certifique-se de:

» Despedir-se dos assistidos e de seus familiares sem toques e beijos;

* Higienizar as méos até os cotovelos e por 20 segundos;

* Retirar a mascara, descartando no lixo ou guardando em saco plastico para
higienizagéo e reutilizacéo;

Como o profissional deve proceder em caso de suspeita de contagio?

Caso vocé tenha suspeita de contdgio com o virus, devera comunicar imediatamente a
direcdo, a qual ira orienta-lo como prosseguir no que diz respeito & comunicagédo da familia
e a reposi¢do do atendimento, se for o caso. Da mesma forma, caso o assistido ou algum
membro de sua familia apresente um dos sinais de infec¢do do corona virus, o profissional

deveré cientificar a instituicao para que seja avaliado 0s riscos.

Ficamos a inteira disposicdo para esclarecer quaisquer duvidas.

Itu, 31 de Janeiro de 2021.
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ANEXO I

Triagem da Enfermagem
Data do Atendimento:
Nome do Assistido: DN:

Temperatura:

Apresentou tais sinais e/ou sintomas nas ultimas 48 horas?

() Tosse () Febre () Fadiga
() Congestao nasal () Coriza () Dor de Garganta
() Diarreia () Dispnéia

Assinatura do Responséavel:
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ANEXO 111

TERMO DE CIENCIA
PARA ATENDIMENTO REMOTO

Nome assistido: Data de Nascimento: /
/

Tendo sido informado (a) sobre nessecidade dos trabalhos terapéuticos de forma
REMOTA/Teleatendiemento desenvolvidos pela AMAI — Associacdo AMIGOS DOS
AUTISTAS DE ITU — em concordancia com a Lei Federal 13.979, de 06-02-2020, que
dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de salde publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus e RESOLUCAO SS (SP) N° 098 DE
01.07.2020, que autoriza a realizagdo excepcional de procedimentos ambulatoriais a
distancia no periodo de vigéncia da Pandemia de Covid-19.

Declaro pelo presente termo que:

OPTEI em receber os atendimentos conforme Plano de Atendimento Singular de forma
remota/online, que utiliza meios eletronicos como recurso, bem como; chamadas de videos
por app de conversas (Whatsapp, Jistse, ZOOM) e ligacdo telefonica, a fim de dar
continuidade no programa de assisténcia integral a pessoa com Transtorno do Espectro do
Autismo (TEA) e a familia.

COMPROMETO-ME:

¢ Retirar o material terapéutico na AMAI, qguando programado;
e Atender as chamadas da Terapeuta nos dias e horarios pré-agendados;
¢ Informar com antecedéncia a ndo participacdo no atendimento do dia.

[tu, de de

Assinatura responsavel

Nome do responsavel:
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RG:

ANEXO IV

TERMO DE CIENCIA
PARA O ATENDIMENTO PRESENCIAL

Eu, portadora do
RG , CPF , responsavel pelo meu filho
() , nascido em ,

venho declarar por meio deste Termo, que optei pelo atendimento terapéutico presencial e

estou ciente dos itens abaixo:

1. Do PROTOCOLO DE CUIDADOS E HIGIENIZACAO que segue das orientacdes,
critérios e procedimentos adotados pela Associacdo Amigos dos autistas de Itu-AMAI, em
meio & pandemia da COVID-19;

2. Caso haja contagio com COVID-19, me responsabilizo, pois o virus circula em todo o
mundo e ndo somente na instituicao;

3. Os dias de frequéncia e carga horaria sdo planejados de maneira individual considerando o
Plano de Trabalho Singular do assistido e podendo ser ajustados de acordo com o Plano
Sédo Paulo, orientagdes Municipais e avalicdo técnica das necessidades e possibilidades.

Assinatura do Responsavel
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ANEXO V

PESQUISA DE SATISFACAO 2020

Qual das imagens expressa melhor a sua opinido a respeito de cada um dos itens
abaixo? Circular a letra que corresponde a sua resposta.
A - péssimo / B- ruim / C- regular / D- bom / E- étimo

1- Cordialidade por parte da recepgao.

OOV O

A B C D E

2- Facilidade de acesso aos profissionais.

OOV

A B C D E

3- Cordialidade dos profissionais da equipe.

OO0

A B C D E

4- Atencao dada as queixas.

BOOOQ
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A B C D E

5- Confianga despertada pela equipe.

®OO0OQ

A B C D E

6- ExplicagOes da equipe em relagao aos atendimentos.

BOO0OQ

A B C D E

7- ExplicagOes quanto a evolugdo e ocorréncias.

OO0

A B C D E

8- Avaliacdo geral dos atendimentos.

BOOOQ

A B C D E

Por favor, sugira como o atendimento pode ser melhorado.
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